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 مقدمة
توجب سياسة كإجراءات الإبلاغ عن المخالفات على أعضاء مجلس الإدارة كالمسؤكؿ التنفيذم 
كموظفي كمتطوعي الجمعية الالتزاـ بمعايير عالية من الأخلاؽ الشخصية أثناء العمل 

يتم الإبلاغ في كقت مبكر عن  كممارسة كاجباتهم كمسؤكلياتهم. كتضمن هذق السياسة أف
أم مخالفة أك خطر جدم أك سوء تصرؼ محتمل قد تتعرض له الجمعية أك أصحاب المصلحة أك 
المستفيدين كمعالجة ذلك بشكل مناسب. كما يجب على كافة من يعمل لصالح الجمعية 

كاللوائح مراعاة قواعد الصدؽ كالنزاهة أثناء أداء مسؤكلياتهم كالالتزاـ بكافة القوانين 
المعموؿ بها. تهدؼ هذق السياسة إلى تشجيع كل من يعمل لصالح الجمعية للإبلاغ عن أية 
مخاطر أك مخالفات كطمأنتهم الى أف القياـ بهذا الأمر آمن كمقبوؿ كلا ينطوم على أم 

 مسؤكلية.
 النطاؽ

إدارة أك تطبق هذق السياسة على جميع من يعمل لصالح الجمعية سواء كانوا أعضاء مجلس 
مسؤكلين تنفيذيين أك موظفين أك متطوعين أك مستشارين بصرؼ النظر عن مناصبهم في 
الجمعية، كبدكف أم استثناء. كيمكن أيضا لأم من أصحاب المصلحة من مستفيدين كمانحين 

 كمتبرعين كغيرهم الإبلاغ عن أية مخاطر أك مخالفات.
 المخالفات

جنائية أك مالية أك الإخلاؿ بأم التزامات قانونية أك تشمل الممارسات الخاطئة أم مخالفات 
تشريعية أك متطلبات تنظيمية داخلية أك تلك التي تشكل خطران على الصحة أك السلامة أك 

 البيئة.
 كتشمل المخالفات التي يتوجب الإبلاغ عنها، على سبيل المثاؿ لا الحصر، ما يلي0

 الفساد( أك سوء التصرؼ. السلوؾ غير القانوني )بما في ذلك الرشوة أك
سوء التصرؼ المالي )بما في ذلك ادعاء النفقات الكاذبة، إساءة استخداـ الأشياء القيمة، 

 عمليات غسيل الأمواؿ أك دعم لجهات مشبوهة(.
عدـ الإفصاح عن حالات تعارض المصالح )مثل استخداـ شخص منصبه في الجمعية لتعزيز 

 فوؽ مصلحة الجمعية(.مصالحه الخاصة أك مصالح الآخرين 
 إمكانية الاحتياؿ )بما في ذلك إضاعة، إخفاء أك إتلاؼ الوثائق الرسمية(.



 

 الجرائم الجنائية المرتكبة، أك التي يتم ارتكابها، أك التي يحتمل ارتكابها أيا كاف نوعها.
 .عدـ الالتزاـ بالسياسات كأنظمة كقواعد الرقابة الداخلية أك تطبيقها بصورة غير صحيحة

الحصوؿ على منافع أك مكافآت غير مستحقة من جهة خارجية لمنح تلك الجهة معاملة 
 تفضيلية غير مبررة.

 الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية.
 التلاعب بالبيانات المحاسبية.

 تهديد صحة الموظفين كسلامتهم.
 انتهاؾ قواعد السلوؾ المهني كالسلوؾ غير الأخلاقي.

 ـ الصلاحيات أك السلطات القانونية.سوء استخدا
 مؤامرة الصمت كالتستر فيما يتعلق بأم من المسائل المذكورة أعلاق.

 الضمانات
تهدؼ هذق السياسة إلى إتاحة الفرصة لكل من يعمل لصالح الجمعية للإبلاغ عن المخالفات 

رض مقدـ كضماف عدـ تعرضهم للانتقاـ أك الإيذاء نتيجة لذلك. كتضمن السياسة عدـ تع
البلاغ لخطر فقداف كظيفته أك منصبه أك مكانته الاجتماعية في الجمعية كلأم شكل من 
أشكاؿ العقاب نتيجة قيامه بالإبلاغ عن أية مخالفة. شريطة أف يتم الإبلاغ عن المخالفة 
بحسن نية كأف تتوفر لدل مقدـ البلاغ معطيات اشتباق صادقة كمعقولة، كلا يهم إذا اتضح 

 بأنه مخطئ. بعد ذلك
من أجل حماية المصلحة الشخصية للمبلغ، فإف هذق السياسة تضمن عدـ الكشف عن هوية 
مقدـ البلاغ عند عدـ رغبته في ذلك، ما لم ينص القانوف على خلاؼ ذلك. كسيتم بذؿ كل 
جهد ممكن كمناسب للمحافظة على كتماف كسرية هوية مقدـ البلاغ عن أم مخالفة. كلكن 

نة، يتوجب للتعامل مع أم بلاغ أف يتم الكشف عن هوية مقدـ البلاغ، كمنها في حالات معي
على سبيل المثاؿ ضركرة كشف الهوية أماـ أم محكمة مختصة. كذلك يتوجب على مقدـ 
البلاغ المحافظة على سرية البلاغ المقدـ من قبله كعدـ كشفه لأم موظف أك شخص آخر. 

قات بنفسه حوؿ البلاغ. كما تضمن السياسة عدـ إيذاء كيتوجب عليه أيضا عدـ إجراء أية تحقي
 مقدـ البلاغ بسبب الإبلاغ عن المخالفات كفق هذق السياسة.



 

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة
 يفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى يسهل اتخاذ الإجراء المناسب في حينه.

البلاغ، إلا أنه يجب أف يكوف قادران على  على الرغم من أنه لا يطلب من مقدـ البلاغ إثبات صحة
 إثبات أنه قدـ البلاغ بحسن نية.

 يتم تقديم البلاغ خطيا )كفق النموذج المرفق( عن طريق
/ كحدة  1447/ رقم المبنى طريق الملك سعود /  مركز مصدة / الدكادمي العنواف البريدم0  

 ( 7رقم )
 masadaassociation@gmail.comأك البريد الإلكتركني0 

 معالجة البلاغ
يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أم مخالفة كفق هذق السياسة على طبيعة 
المخالفة ذاتها. إذ قد يتطلب ذلك إجراء مراجعة غير رسمية أك تدقيق داخلي أك تحقيق 

 رسمي. كيتم اتباع الخطوات التالية في معالجة أم بلاغ0
 

(_ عند استلاـ البلاغات باطلاع رئيس مجلس الإدارة رئيس اللجنة التنفيذيةيقوـ __)
كالمسؤكؿ التنفيذم للجمعية )إذا لم يكن البلاغ موجها ضد الأخير )على مضموف البلاغ خلاؿ 

 أسبوع من استلاـ البلاغ.
تخذق. يتم إجراء مراجعة أكلية لتحديد ما إذا كاف يتوجب إجراء تحقيق كالشكل الذم يجب أف ي

 كيمكن حل بعض البلاغات بدكف الحاجة لإجراء تحقيق.
 أياـ بإشعار استلاـ البلاغ كرقم هاتف للتواصل. 71يتم تزكيد مقدـ البلاغ خلاؿ

إذا تبين أف البلاغ غير مبرر، فلن يتم إجراء أم تحقيق إضافي. كيكوف هذا القرار نهائيا كغير قابل 
 ت إضافية بخصوص البلاغ.لإعادة النظر ما لم يتم تقديم إثباتا

إذا تبين أف البلاغ يستند الى معطيات معقولة كمبررة، يتم إحالة البلاغ إلى اللجنة الإدارية 
 للتحقيق في البلاغ كإصدار التوصية المناسبة.



 

يجب على اللجنة الإدارية الانتهاء من التحقيق في البلاغ كإصدار التوصية خلاؿ عشرة أياـ عمل 
 البلاغ. من تاريخ إحالة

 ترفع اللجنة الإدارية توصياتها الى رئيس المجلس للمصادقة كالاعتماد.
يتم تحديد الإجراءات التأديبية المترتبة على المخالفة كفق سياسة قواعد السلوؾ كلائحة 

 الموارد البشرية للجمعية  كقانوف العمل السارم المفعوؿ.
عن أم تحقيق يتم إجراؤق. كمع ذلك، لا متى كاف ذلك ممكنا، تزكيد مقدـ البلاغ بمعطيات 

يجوز إعلاـ مقدـ البلاغ بأم إجراءات تأديبية أك غيرها مما قد يترتب عليه إخلاؿ الجمعية 
 بالتزامات السرية تجاق شخص آخر.

تلتزـ الجمعية بالتعامل مع الإبلاغ عن أم مخالفة بطريقة عادلة كمناسبة، كلكنها لا تضمن 
 البلاغ مع رغبات مقدـ البلاغ. أف تنسجم طريقة معالجة

 

 
 
 
 
 
 

 الاعتماد0
 هػ.7/8/7447( باجتماع الموافق 6هذق السياسة بالقرار رقم )تم اعتماد 



 
 ملخق: نموذج إبلاغ عو مخالفة

 

 معلومات مقدم البلاغ )يملو عدم تعبئة يرا الجزء إذا لم يسغب مقدم البلاغ بلشف يويتٌ(

   الاسم

   الدوز الوظيفي

   الإدازة

   زقم الهاتف

   البريد الإللتروني

   معلومات صهدوق البريد

 مستلب المخالفةمعلومات 

   الاسم

   الدوز الوظيفي

   الإدازة

   زقم الهاتف

   البريد الإللتروني

 معلومات الشًود )إى وجدوا. وبالإملاى إزفاق وزقة إضافية في حالة وجود أكثس مو شايد(

   الاسم

   الدوز الوظيفي

   الإدازة

   زقم الهاتف

   البريد الإللتروني

 التفاصيل

     فةطبيعة ونوع المخال

     تازيخ ازتلاب المخالفة وتازيخ العلم بًا

       ملاى حدوث المخالفة

       بيانات أو مشتهدات تثبت ازتلاب المخالفة

       أسماء أشخاص آخسيو اشتركوا في ازتلاب المخالفة

   أية معلومات أو تفاصيل أخسى

 التوقيع:      تازيخ تقديم البلاغ:


