
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

: المقدمة
ا
 أولً

انطلاقًا من رسالة جمعية البر الخيرية بمصدة في خدمة الفئات الأشد احتياجًا، وتحقيقًا 

لأهدافها الاستراتيجية، أُعدّت هذه الخطة التشغيلية لتنظيم تنفيذ برامج الجمعية الخيرية 

بكفاءة وشفافية، وبما يحقق الأثر الاجتماعي المستدام، ويلتزم بأنظمة الحوكمة 

 .قطاع غير الربحيالمعتمدة في ال

 

 ثانيًا: أهداف الخطة التشغيلية

 تنظيم تنفيذ برامج الجمعية وفق أولويات واضحة -1

 ضمان وصول الدعم لمستحقيه بعدالة وشفافية -2

 رفع كفاءة الإنفاق وتعظيم الأثر الاجتماعي -3

 تعزيز المتابعة وقياس الأداء -4

 تحقيق الامتثال للأنظمة والتعليمات ذات العلاقة -5

 

امج ا: تصنيف البر
ً
 ثالث

 برامج موسمية     

 إفطار صائم

 السلال الرمضانية

 زكاة الفطر

 كسوة العيد

 ثلث الأضحية



 

 رطبًا جنيًا

 برامج دائمة     

 السلال الغذائية الشهرية

 كفالة الأسر

 دعم الأسر المحتاجة

 تفريج كربة

 زكاة المال

 برامج تنموية وخدمية     

 تأثيث منازل المستفيدين

 ترميم المنازل

 الحقيبة المدرسية

 دفء لكسوة الشتاء

 برامج السقيا     

 سقيا الماء

 سقيا ابن السبيل

 برامج الحج والعمرة     

 لبيك عمرة

 

امج  رابعًا: مصفوفة الخطة التشغيلية للبر

 مختصرة ويمكن تفصيلها لكل برنامج عند الاعتماد النهائي

 



 

 إفطار صائم( –)برنامج موسمي 

 الوصف العنصر

ن خلال شهر رمضان الهدف التشغيلي  توفبر وجبات إفطار للصائمير

 عابري السبيل –الأسر المحتاجة  الفئة المستهدفة

 توثيق –توزي    ع  –تعاقد  –حصر  الأنشطة

 شهر رمضان مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  رضا المستفيدين –عدد الوجبات  مؤسرر

انية ن  65000 المبر

 تأخر التوريد المخاطر

 مورد بديل المعالجة

 
امج الموسمية : البر

ا
 أولً

 السلال الرمضانية –برنامج موسمي 

 الوصف العنصر

 توفبر سلال غذائية متكاملة للأسر المحتاجة خلال شهر رمضان الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

اء  –حصر  الأنشطة ن  –سرر  توثيق –توزي    ع  –تجهبر

 شهر رمضان مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  رضا المستفيدين –عدد السلال  مؤسرر

انية ن  150000 المبر

 نقص الأصناف أو ارتفاع الأسعار المخاطر

 التعاقد المبكر مع موردين المعالجة



 

 
 زكاة الفطر

 الوصف العنصر

 إيصال زكاة الفطر لمستحقيها قبل صلاة العيد الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

 توثيق –توزي    ع  –تحصيل  –حصر  الأنشطة

 نهاية شهر رمضان مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء ام بالوقت –عدد المستفيدين  مؤسرر ن  الالب 

انية ن  طن 18لعدد  2500 المبر

ي التوزي    ع المخاطر
ن
 التأخر ف

 خطة توزي    ع عاجلة المعالجة

 
 كسوة العيد –برنامج موسمي 

 الوصف العنصر

 توفبر ملابس العيد للأسر المحتاجة الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة والأيتام الفئة المستهدفة

اء  –حصر  الأنشطة  توثيق –توزي    ع  –سرر

 قبل عيد الفطر / الأضحى مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  رضا المستفيدين –عدد الكسوات  مؤسرر

انية ن  30000 المبر

 عدم توفر المقاسات المخاطر

 تنوي    ع الموردين المعالجة



 

 ثلث الأضحية

 الوصف العنصر

 توزي    ع لحوم الأضاحي عل الأسر المحتاجة الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

ن  –استلام  الأنشطة  توثيق –توزي    ع  –تجهبر

 أيام عيد الأضحى مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المستفيدين مؤسرر

انية ن  كرتونكيلو لكل  25بواقع كرتون 200 المبر

 تلف اللحوم المخاطر

يد المعالجة  التوزي    ع السري    ع والتبر

 
 رطبًا جنيًا

 الوصف العنصر

 توزي    ع الرطب الطازج عل المستفيدين الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

 توثيق –توزي    ع  –فرز  –استلام  الأنشطة

 موسم الرطب مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  رضا المستفيدين –كمية الرطب  مؤسرر

انية ن  كرتون تمر 400 المبر

 سرعة التلف المخاطر

 التوزي    ع الفوري المعالجة

 



 

امج الدائمة      ثانيًا: البر

 السلال الغذائية الشهرية –برنامج دائم 

 الوصف العنصر

ي للأسر المحتاجة شهريًا الهدف التشغيلي
 دعم الأمن الغذائ 

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

اء  –حصر  الأنشطة  متابعة –توزي    ع  –سرر

 طوال العام مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  الاستمرارية –عدد السلال  مؤسرر

انية ن  سلال شهريا مخصصة 6 المبر

 انقطاع التمويل المخاطر

 تنوي    ع مصادر الدعم المعالجة

 
 كفالة الأسر –برنامج دائم 

 الوصف العنصر

 توفبر دخل ثابت للأسر الأشد حاجة الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

 متابعة –صرف  –دراسة حالة  الأنشطة

 سنوي مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد الأسر المكفولة مؤسرر

انية ن  150000 المبر

 توقف الكافل المخاطر

 كفلاء بدلاء المعالجة



 

 
 دعم الأسر المحتاجة –برنامج دائم 

 الوصف العنصر

 تقديم مساعدات مالية أو عينية الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

 متابعة –صرف  –دراسة  الأنشطة

 طوال العام مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد الحالات مؤسرر

انية ن  200000 المبر

 زيادة الطلب المخاطر

 أولويات الاستحقاق المعالجة

 تفري    ج كربة –برنامج دائم 

 الوصف العنصر

ين ماليًا الهدف التشغيلي  مساعدة المتعبر

ون الفئة المستهدفة  المتعبر

 توثيق –سداد  –دراسة  الأنشطة

 طوال العام مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد الكرب المفرجة مؤسرر

انية ن  200000 المبر

 عدم اكتمال المستندات المخاطر

 تدقيق قبل الصرف المعالجة



 

 زكاة المال –برنامج دائم 

 الوصف العنصر

 إيصال زكاة المال لمستحقيها الهدف التشغيلي

 الأسر المستحقة الفئة المستهدفة

 توزي    ع –دراسة  –تحصيل  الأنشطة

 طوال العام مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المستفيدين مؤسرر

انية ن  500000 المبر

 تأخر الصرف المخاطر

 جدول صرف دوري المعالجة

 
امج التنموية والخدمية ا: البر

ً
 ثالث

 تأثيث منازل المستفيدين –برنامج تنموي 

 الوصف العنصر

ن جودة حياة المستفيدين الهدف التشغيلي  تحسير

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

اء  –دراسة  الأنشطة  تركيب –سرر

 حسب الحالة مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المنازل مؤسرر

انية ن  100000 المبر

 ارتفاع التكاليف المخاطر

 موردون متعددون المعالجة



 

 ترميم المنازل –برنامج تنموي 

 الوصف العنصر

 توفبر مساكن آمنة الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

 متابعة –ترميم  –تقييم  الأنشطة

وع مدة التنفيذ  حسب المسرر

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المنازل مؤسرر

انية ن  120000 المبر

 تأخر التنفيذ المخاطر

ي واضح المعالجة
 جدول زمنن

 
 الحقيبة المدرسية –برنامج تنموي 

 الوصف العنصر

 دعم الطلاب من الأسر المحتاجة الهدف التشغيلي

 الطلاب الفئة المستهدفة

اء  –حصر  الأنشطة  توزي    ع –سرر

 بداية العام الدراسي مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد الحقائب مؤسرر

انية ن  20000 المبر

 نقص المستلزمات المخاطر

اء مبكر المعالجة  سرر

 



 

 دفء لكسوة الشتاء –برنامج موسمي 

 الوصف العنصر

 توفبر ملابس شتوية الهدف التشغيلي

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

اء  –حصر  الأنشطة  توزي    ع –سرر

 فصل الشتاء مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المستفيدين مؤسرر

انية ن  15000 المبر

 موجات برد مفاجئة المخاطر

 مخزون احتياطي المعالجة

 
 رابعًا: برامج السقيا

 سقيا الماء –برنامج سقيا 

 الوصف العنصر

ب الهدف التشغيلي  توفبر مياه صالحة للسرر

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

اء  الأنشطة  متابعة –توزي    ع  –سرر

 طوال العام مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المستفيدين مؤسرر

انية ن  50000 المبر

 انقطاع التوريد المخاطر

 مورد بديل المعالجة



 

 سقيا ابن السبيل –برنامج سقيا 

 الوصف العنصر

 توفبر الماء لعابري السبيل الهدف التشغيلي

 عابرو السبيل الفئة المستهدفة

ن  الأنشطة  توزي    ع –تجهبر

 طوال العام مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المستفيدين مؤسرر

انية ن  35000 المبر

 زيادة الطلب المخاطر

ويد المعالجة ن  تعزيز الب 

 
 خامسًا: برامج الحج والعمرة

 لبيك عمرة –برنامج موسمي 

 الوصف العنصر

ن المستفيدين من أداء العمرة الهدف التشغيلي  تمكير

 الأسر المحتاجة الفئة المستهدفة

 تنفيذ –تنسيق  –ترشيح  الأنشطة

 حسب الموسم مدة التنفيذ

امج المسؤول  منسق البر

ات الأداء  عدد المعتمرين مؤسرر

انية ن  80000 المبر

 عدم توفر تصاري    ح المخاطر

 تنسيق مبكر المعالجة



 

 

امج  ملخص مصفوفة البر

نامج  الهدف المختصر البر

ي رمضان السلال الرمضانية
ن
 دعم الأسر غذائيًا ف

 إيصال الزكاة قبل صلاة العيد زكاة الفطر

 إدخال الفرح عل الأسر المحتاجة كسوة العيد

ن المستفيد من أداء الفريضة حجة الإسلام  تمكير

 توفبر اللحوم للأسر المحتاجة ثلث الأضحية

 حماية الأسر من برد الشتاء دفء

ن الحقيبة المدرسية  دعم الطلاب المحتاجير

ي السلال الشهرية
 تحقيق الأمن الغذائ 

ن جودة السكن التأثيث  تحسير

ميم  توفبر سكن آمن الب 

 توفبر مياه صالحة السقيا

ي مستدام كفالة الأسر
 استقرار معيشر

 تخفيف الأزمات الطارئة تفري    ج كربة

عية زكاة المال  صرفها وفق المصارف السرر

 
 خامسًا: محور العمليات التشغيلية

امج  :آلية تنفيذ البر

 استقبال طلبات المستفيدين .1

 البحث الاجتماعي والتحقق من الاستحقاق .2

 اعتماد الحالات .3

4. ) ي
 تنفيذ الدعم )نقدي / عينن

5.  



 

 التوثيق وإعداد التقارير

 :السياسات المنظمة

 سياسة الاستحقاق •

 سياسة الصرف •

 سياسة الخصوصية •

 سياسة تعارض المصالح •

 

 سادسًا: الموارد

ية  الموارد البشر

 مدير الجمعية •

 منسق برامج •

 محاسب •

 باحث اجتماعي •

 متطوعون •

 الموارد المالية

عات •  تبر

 زكوات •

 دعم حكومي •

اكات مجتمعية •  سرر

 

ي السنوي
 سابعًا: الجدول الزمنن

ة امج الفبر  أبرز البر

 كفالة –ترميم  –السلال الشهرية  الرب  ع الأول

ي
 برامج رمضان الرب  ع الثائن

 تأثيث –أضحية  –حج  الرب  ع الثالث

 حقائب مدرسية –كسوة شتاء  الرب  ع الرابع



 

 

ا: المتابعة وقياس الأداء
ً
 ثامن

امج الدائمة •  تقارير شهرية للبر

امج الموسمية •  تقارير ختامية للبر

 مقارنة المستهدف بالمتحقق •

 معالجة الانحرافات •

 

 تاسعًا: قياس الأثر الاجتماعي

 عدد المستفيدين •

 مستوى رضا المستفيدين •

 تحسن مستوى المعيشة •

 استدامة الأثر •

 

ا: الاعتماد ً  عاسرر

ية بمصدة   .تم اعتماد هذه الخطة من مجلس إدارة جمعية البر الخبر

 محصرن مجلس الإدارة 

 م 11/2024 /18هـ الموافق هـ 16/5/1446بتاري    خ 

 

 

 

 رئيس مجلس الإدارة 

 
ي
 عبد الله بن محمد الماضن

 

 

 


